


Puedes entregar tus Residuos de Aparatos Eléctricos y 
Electrónicos (RAEE) pequeños de consumo masivo, 
industrial o profesional así:

✓✓ Puntos fijos de recolección: En las ciudades de Santiago 
de Cali, Medellín y Bogotá DC, principalmente en las 
sedes de Dollarcity habilitadas sus centros comerciales, 
encontrarás al ingreso recipientes (contenedores) 
destinados para que deposites sin costo alguno 
residuos de iluminación, residuos de pilas y residuos de 
aparatos eléctricos y electrónicos pequeños. Nosotros 
nos encargaremos de su tratamiento ambiental.

Para la entrega de tus residuos ten en cuenta las siguientes 
recomendaciones:

✓✓ Entregar el residuo en su totalidad, no desensamblar
✓✓ Embalar los residuos de menor tamaño como las 

bombillas para evitar su ruptura en el contenedor, se 
sugiere en cajas de cartón.

✓✓ Residuos con pantallas, deben depositarse con protección 
individual y solo se recibirán de tamaños que puedan 
ingresar en el contenedor.

✓✓ Los residuos de pilas y acumuladores que se deseen 
depositar en los puntos fijos, deben ser retirados del 
aparato en el cual fueron usados y depositarlos por 
separado en el contenedor señalizado para pilas. No se 
reciben pilas o baterías infladas o corroídas.

✓✓ Recuerda no desechar estos equipos en contenedores 
de basura ni entregarlos como chatarra.

¿Tiene costo la entrega de mis RAEE a 
Deja tu huella?

No, la recepción en nuestros contenedores de recolección 
de tus Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrónicos 
(RAEE) es totalmente gratuita. Nuestro Programa Posconsumo 
“Deja tu huella” tiene como objetivo incentivar y facilitar la 
disposición adecuada de tus dispositivos eléctricos y electrónicos 
usados adquiridos en nuestras sedes y contribuir al cuidado 
del medio ambiente. ¡Haz tu parte y únete a nosotros en 
nuestro esfuerzo por un futuro más sostenible!

Información sobre nuestro Programa Posconsumo
“Deja tu huella”

¿Qué Legislación de residuos de aparatos 
eléctricos y electrónicas (RAEE) aplica 
para Colombia?

La legislación sobre los RAEE está regulada principalmente 
por, la Ley 1672 de 2013 y el Decreto 1076 de 2015, la Política 
Nacional de RAEE de 2017, el Decreto 284 de 2018, así como 
por la Resolución 0851 de 2022, y otras disposiciones 
complementarias emitidas por el Ministerio de Ambiente 
y Desarrollo Sostenible y otras entidades competentes.

¿Qué es un Programa Posconsumo?

Un Programa Posconsumo o Sistema de Recolección y 
Gestión, es una iniciativa diseñada por el MADS como un 
instrumento que indica a los fabricantes e importadores de 
ciertos productos de consumo masivo, industrial o profesional, 
a organizar, desarrollar y financiar la gestión integral de los 
residuos derivados de sus productos, una vez el consumidor 
final los desecha o descarta y se basa en el principio de 
Responsabilidad Extendida del Productor (REP). (Adaptado de 
página web MADS) Suramérica Comercial SAS (Dollarcity) ha 
desarrollado el Programa Posconsumo Individual de RAEE 
“Deja tu huella” a través del cual está comprometido con el 
cumplimiento de la normatividad en REP en Colombia.

¿Qué es un RAEE?

Son los aparatos eléctricos y electrónicos en el momento en 
que se desechan o descartan, comprende todos aquellos 
componentes, consumibles y subconjuntos  que forman 
parte del producto en el momento en que se desecha, salvo 
que individualmente sean considerados peligrosos, caso en 
el cual recibirán el tratamiento previsto para tales residuos. 
(Adaptado de Ley 1672 de 2013 MADS)

¿Cómo entregar mis RAEE?

En  Suramérica Comercial SAS (Dollarcity) a través de nuestro 
Programa Posconsumo “Deja tu Huella”, hemos estructurado 
nuestro proceso de recolección para que sea accesible a 
nuestros clientes en las ciudades principales de Colombia. 

¿Qué tipo de residuos puede recibir 
Deja tu huella?

Nuestro Programa Posconsumo “Deja tu huella” puede 
recolectar una variedad de residuos de aparatos eléctricos 
y electrónicos (RAEE) pequeños, que pueden incluir apara-
tos electrodomésticos, electrónica y equipos de telecomu-
nicaciones así como luminarias, pilas y acumuladores, nuestros 
puntos fijos (contenedores) al ingreso de las sedes de 
Dollarcity, están habilitados para tu entrega.
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